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Informe de Responsabilidad Corporativa 2015

Acercade
este informe

CONTEXTO DE
SOSTENIBILIDAD

El presente Informe de
Respansabilidad Corparativa
pretende ofrecer informacion
transparente, fiable y equilibrada
sobre los asuntos econémicas,
saciales y amhbientales identificados
comao mas relevantes para Red
Eléctrica. Asimismo, este informe
describe el progreso anual hecho
por la compafia en materia de
gobierno corporativo, derechos
humanas, ética y lucha cantra

la carrupcion. [G4-28]

reees € D

Red Electrica publica este informe
can caracter anual desde el afio
2002 y desde el 2003 se ha
elaborado, de acuerdo al modelo
del Global Reporting Initiative
(GRI], estandar internacional para
la elaboracion de memorias de
sostenihilidad. [G4-29, G4-30]

Para la elabaracion del presente
informe se ha seguido, por segundo
afio consecutivg, los principios y
cantenidos definidos en la Ultima
version de la guia G4 del GRI e incluye
la informacian adicional aplicable y
requerida en el suplementa sectorial
de Electric Utilities. Esta versian
requiere que la compafiia realice

un ejercicio de analisis de
materialidad que le permita paoner

el foco en aquellos asuntos de
naturaleza social, ambiental,
econgmica que son relevantes para
su negacio e influyen en la toma

de decisiones de los grupos de
interes de la compafiia.

ALCANCE
(G4-22, G4-23)

En consecuencia, can la guia G4,

el presente informe se centra
principalmente en aquellos asuntos
identificados como relevantes en el
analisis de materialidad realizado en
2014, cuyo proceso de elaboracion
y resultados se muestran en las
paginas siguientes. Cabe destacar
que el listado de asuntos relevantes
obtenido a partir del citado

analisis incluye algunos aspectos
adicionales propios de la actividad
de Red Electrica, que aungue no
estan contemplados par el GRI, son
relevantes para la gestion sostenible
de la compafiia. Con el fin de valorar
la evolucion del desempefio de

Red Electrica a lo largo del tiempg,
se proporcionan datos de afios
anteriares.
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El contenido de este informe se
complementa can la siguiente
informacion publica de Red Eléctrica:

- Informe de Gobierno Corporativo
y Cuentas Anuales Consolidadas
del Grupo Red Eléctrica, que
incluyen el informe de gestign
de los negacios del Grupo.

- Memoria Ambiental.

- Amplios contenidos en la web
carporativa www.ree.es.


http://www.ree.es
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COBERTURA
(G4-17, G4-22)

Este informe recoge informacion
campleta del enfoque de gestian,
actuaciones y resultados de

la actividad principal del Grupa:
el negocio eléctrico en Espafia

a traves de Red Electrica de Espafia,

SAU (REE] que representa el 93%
de la cifra de negaocio consolidada
del Grupo. No se ha considerado
relevante proporcionar informacion

Red Eléctrica elabora su Informe de

reees £ D

completa por segmentos de
actividad ni geograficos del resto
de actividades que suponen de
forma conjunta apenas el 7%

de la cifra de negocio consolidada.

No obstante, las politicas, la gestian
integral de riesgos, la infarmacion
sobre gobierno carporativo,

el modelo de integridad, los

datos econgmicos y financieros
consolidadas, asi coma la
caontribucion fiscal que se expresan
en este informe son aplicables a
todas las empresas que conforman
el Grupo Red Eléctrica. En el informe
de Cuentas Anuales Consalidadas

y en la pagina 9 de este informe, se
detalla la estructura de sociedades
del Grupo Red Eléctrica.

En general no se ha reformulado
informacian relevante respecto

a informes anteriores. Unicamente
es posible que se hayan actualizado
datos de ejercicios anteriores o que
haya cambiado para algun indicador
puntual la farmula de célcula. En
es0s casos |os cambios se indican
en el apartado correspondiente.

Con ello, Red Eléctrica considera
que el Informe de Respansahilidad
Corporativa de 2015 se ha elaborado
in accordance con G4 en su nivel
comprehensive. Para comprobar

la fiahilidad de la informacidn,

Red Electrica ha sometido

Responsabilidad Corporativa conforme a la dltima
version de la Guia para |la elaboracién de memorias
de sostenibilidad de Global Reporting Initiative,

GRI G4 en su opcion comprehensive.
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el informe a la verificacion externa
a través de la firma PwC con un
nivel de aseguramienta limitado.
Como consecuencia del proceso de
verificacion se elabora un Informe
de Revision Independiente,

en el gue se incluyen los ohjetivos
y el alcance del proceso, asi como
los procedimientos de verificacion
empleados y sus caonclusiones.
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NDICADORES ESQUEMA DEL PROCESO DE DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD [G4-18) —

01.

|dentificaci6n identificar tendencias, exigencias y requerimientos en materia de sostenibilidad y especificos del sector eléctrico, asi como de

1 Se obtuvo como resultado el listado preliminar de asuntos relevantes a partir del analisis de fuentes externas de informacién para
fuentes internas, con el fin de introducir la perspectiva de la estrategia de la empresa. (1)
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02. ESTRATEGIA
El listado preliminar de asuntos relevantes fue validado a través de un panel de didlogo interno compuesto por una muestra

Priorizaciﬁn representativa de 14 areas de gestion de la compafiia, seleccionadas en base a su relevancia desde |a perspectiva de la
a y validacion interna sostenibilidad. Este panel fue moderado por un experto externo en la materia con el propésito de evitar cualquier tipo de sesgo.
03. COBIERNO : Como resultado se obtuvo el listado de asuntos relevantes priorizados, valorados y validados internamente.
CORPORATIVO H

@

- : Con el objeto de incluir en el analisis la perspectiva de los grupos de interés externos se llevé a cabo un panel de dialogo compuesto
: 2 h Validacién por una muestra representativa de los diferentes grupos y moderado por el mismo experto que en el caso del panel interno. Se

@

obtuvo como resultado el listado de asuntos relevantes priorizados, valorados y validados externamente. Ademas, se recogieron

externa
0 ENFOOME varias propuestas para mejorar |la puesta en valor de las actuaciones de la compafiia en materia de sostenibilidad.
= Se evaluaron los resultados derivados de las fases de contraste interno y externo obteniendo un listado final de 22 asuntos
3 Evaluaciﬁn relevantes priorizados en funcién de dos variables: la influencia en el éxito del negocio y la importancia para los grupos de interés
05. ENERGIA : de la compafiia.
SOSTENIBLE :
A . I . Obtencion de la matriz de relevancia (tendencias futuras) vs. madurez (grado de implantacion) e identificacion de oportunidades.
Ll nalisis . Estaba previsto desarrollar esta fase durante el ejercicio 2015. No obstante, se ha considerado mas conveniente llevar a cabo esta
o de oportunidades fase coincidiendo con la revisién y actualizacién del plan plurianual de responsabilidad corporativa 2014 - 2016.
DE VALOR
07. EMPLEADOS
: w Fuentes consultadas
EXTERNAS ¢ INTERNAS
08. SOCIEDAD * Global Reporting Initiative: temas and energy policies’. ‘Ten-Year Network * Asuntos planteados en debates publicos: * Politicas y compromisos.
planteados en guia G4, suplemento Development Plan 2014 Plan Nacional de RSE, Pacto Mundial. : Pl tratéico de | .
@ sectorial sector eléctrico y documento Aeunt . - T derad an estrategico e fa compania.
o . + Asuntos recogidos por prescriptores + Temas considerados por empresas
Sustainability Topics for Sectors. ) gicos porp 'p'l' homol P P + Informes corporativos de la compaiiia.
ve oo : externos: agencias de sostenibilidad, omologas. :
CON LOS GRUPOS : + Tendencias energéticas: ‘Planificacion 1S026000, Directiva europea de L i «Estudio de materialidad 2013 realizado
DE INTERES : . . . ) ) * Analisis de prensa. : .
de los sectores de electricidad y gas informacion no financiera. : en el marco del International Integrated
2008-2016, 2030 Framework for climate « Asuntos planteados por los grupos Reporting Council (IIRC).

de interés. « Estudio de materialidad 2011.
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MATRIZ DE ASUNTOS RELEVANTES (G4-19)

@ Cobiernoy ética

Importancia para los grupos de interés

® Negocio @ Empleados @ Sociedad @ Medio ambiente

® Cambio climatico

® |gualdad de oportunidades
y diversidad

® Biodiversidad

® CGestion eficiente de los recursos
® Integracién de energias renovables
@® Respeto de los derechos humanos

® Residuos y efluentes

Fortaleza y solidez financiera
Dialogo con los grupos de interés
Integracién de las instalaciones
en el entorno

Control de riesgos

Seguridad, salud y bienestar
Gestién del talento

Calidad y transparencia en la
gestion de |la operacion del sistema
Planificacién, desarrollo y
mantenimiento de |a red

Eficiencia energética y gestion

de la demanda

Gestion responsable de |a cadena
de suministro

Entorno regulatorio

® Fticay transparencia
® Compromiso con la sociedad

@ Practicas de gobierno

® Innovacion tecnolégica
® Empleo establey de calidad

ree.es
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ASUNTOS
RELEVANTES
(64-19, 64-20, G4-21)
GRI Impacto
Asuntos Contenidos basicos CINT EXT
Practicas de gobierno corporativo Gobierno G4-34 a G4-44 / G4-49 a GY-55 v Vv
D|vers|dade|gualdaddeoportun|dades .......................................... SR
Etica y transparencia Etica e integridad G4-56 a G4-58 v Vv
Lucmcontralawrmpmn .......................................................... GLISUS/BLIS[JLI/GLISUS»/ ..... S
Bumpl|m|ento .......................................................................... R
Control de riesgos Gobierno G4-45a 64-47 v Vv
Estrateg|ayanal|5|5 .................................................................. qu»/ ..... ‘/
Perﬂldelaurgamzacmn ............................................................. R
Desempenuecnnomlco .............................................................. R
Respeto de los derechos humanos Evaluacion derechas humanos G4-HR9 v Vv
Mecanlsm%dereclamamnBnmate”adederecmsmmams ............ GqHRle\/ ..... S
Fortaleza y solidez financiera Desempefio econdmico G4-EC1/ G4-EC3 / G4-ECH v Vv
Entorno regulatorio Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. v
Innovacién tecnoldgica Enfoque de gestion sectorial. v Vv
Gestidn responsable de la cadena de suministro Précticas de adquisicion v

Evaluacidn ambiental de proveedores G4-EN32 / G4-EN33 v
Calidad y transparencia en la gestion Etica e integridad G4-56 v
de la operacion del sistema
Planificacién, desarrollo Disponibilidad y fiabilidad EU10 v
y mantenimiento de la red Ef||:|enc|ade|s|stema ................................................................ Eule ............................................................................................ G
; cces 0 a -I a e l.é Cmmd ad .............................................................. EU28 / EUEQ .................................................................................. g

(Continta en la pdgina siguiente]

< >
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ASUNTOS
RELEVANTES / Continuacién

GRI Impacto

Asuntos Contenidos basicos CINT EXT
Integracion de energias renovahles Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. v
Eficiencia energética y gestion de la demanda Enfoque de gestion sectorial. v
Gestion eficiente de los recursos Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. v Vv
Empleo estable y de calidad Empleo G4-LAL / G4-LA2 / GU-LA3 / EULS v

RelacmnesBntrel(]strabajaduresyIad|re[‘,[}|[]n ................................ GLII_ALI\/ ............

Mecanismos de reclamacion sobre las précticas laborales -6 v
lgualdad de oportunidades y diversidad Diversidad e igualdad de opartunidades G4-LA12 v

|gua|dadderetnbucmnentreh[]mbresymujeres .............................. GLILA]_a\/ ............
Seguridad, salud y bienestar Empleo EU17/EU18 v

é alud y segundad En el t r a baJ[] ..................................................... Gq |_A5/ Gq LAB/ GqLA7 / G L||_A8 ............................................................
Gestion del talento Capacitacion y educacion G4-LAS / G4-LA10 / G4-LATL v
Compromiso con la sociedad Comunidades locales 64-S01 v
Didlogo con los grupos de interés Participacien de los grupos de interés G4-24 a G4-27 v

.M BcanlstSdBreclamamUnde|mpact0 s(][)|a| AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Gq - S []11 AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA S
Integracion de las instalaciones en el entorno Comunidades locales 64-S01/ 64-S02 v

ﬁ ump“mlenmregmamr m AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Gq ENE‘S/GLI - EN31 AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA ‘/

Bvaluacicn ambiental de proveedores T v

o T S

Saludysegundaddeloschentes .................................................. T S
Cambio climatico Energia G4-EN3 a G4-EN7 v

Em|s|nnes ............................................................................... GLI EN15aGL|N S S
Biodiversidad Biodiversidad G4-EN11 a G4-EN14 v
Residuos y efluentes Residuos y efluentes G4-EN22 a G4-EN-26 v

%

< >
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Content Index

INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES

(64-32)

Contenidos Pagina Verificacion

basicos Link externa

generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

ESTRATEGIA Y ANALISIS

G4-1 3 - 231 Declaracion del presidente.

64-2 38,40 - 231 Descripcion de los principales efectas,

riesgos y aportunidades.

64-3 9 - 231 Nombre.
64-4 10 - 231 Marcas, productos y servicios mas impartantes.
64-5 Red Eléctrice[l— Paseij Conde de los Gaitanes, 177 - 231 Localizacign de la Sede sacial.
Alcobendas [Madrid]- Espafia.
G4-6 10 - 231 Paises en los que se desarrollan actividades relevantes.
64-7 9 - 231 Régimen de propiedad y forma juridica.
64-8 10 - 231 Mercados servidos.
64-9 6,90 - 231 Principales magnitudes.
G4-10* 120,127 - 231 Datos de emplea.
G4-11* 120 - 231 Empleados cubiertos por convenios colectivas.

No disponible el dato de contratistas cubiertos
por convenio colectivo.

G4-12 152 - 231 Descripcidn de la cadena de suministro.

64-13 12 - 231 Cambios significativos durante el gjercicio.

G4-14 36,163 - 231 Principio de precaucion.

G4-15 59 - 231 Principios o iniciativas externas que la

organizacion suscribe o adopta.

G4-16 137 - 231 Principales asociaciones a las que se pertenece.

EU1* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estan relacionadas 231 Capacidad instalada, desglosada por fuente de
con el transparte de electricidad y con la operacion de sistemas energia primaria y par normativa.

eléctricos, pera no con la generacion de electricidad.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector. %
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iINDICE DE CONTENIDOS GRI CJ4 OPCION EXHAUSTIVA &)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES / continuacion

Contenidos Pagina Verificacion

basicos Link externa

generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

PERFIL DE LA ORGANIZACION / continuacisn

Eue* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estan relacionadas con 231 Energia neta generada, desglosada por fuente

el transporte de electricidad y con la operacidn de sistemas de energia primaria y por narmativa.
eléctricos, pera no con la generacion de electricidad.

EU3* 147 - 231 Numera de clientes comerciales, institucionales,
industriales y residenciales.

Eu4* 71,73 - 231 Longitud de lineas de transmisién y distribucian,
tanto en superficie como subterranea, por
normativa.

EUS* - No aplica. Los derechos de Cuota de Emisidn de C0» equivalente 231 Derechos de cuota de emisiones de CO; equivalente,

no aplican a las actividades de transporte de energfa. desglosados por macro de comercio del carbana.

G4-17 9,205 - 231 Entidades incluidas en los estados financieros
consolidados y en el perimetro del presente informe.

G4-18 206 - 231 Proceso para determinar los contenidos de la memoria.
64-18 207,208 - 231 Aspectos materiales.
64-20 208 - 231 Cobertura de los aspectos materiales dentro

de la organizacion.

64-21 208 - 231 Limite de los aspectos materiales fuera
de la organizacion.

G4-22 204, 205 - 231 Reformulacion de informacion facilitada
en informes anteriores.

64-23 204 - 231 Cambios significativos en el alcance y cobertura
respecto a informes anteriores.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aguellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %
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iINDICE DE CONTENIDOS GRI q4 OPCION EXHAUSTIVA &)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES / continuacion

Contenidos Pagina Verificacion
basicos Link externa
generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
G4-24 B4 - 231 Listado de los grupos de interés.
64-25 61,64 - 231 Base para la seleccion de los grupos de interés.
G4-26 62,63 - 231 Enfoques adoptados para la relacidn con los grupos
de interés, incluida la frecuencia de sus contactos
por tipo y categoria de grupo de interés.
64-27 62, 64, 65 - 231 Cuestiones y problemas clave surgidos de la
participacion de los grupos de intergs.
PERFIL DE LA MEMORIA
G4-28 204 - 231 Periodo cubierto por el informe.
64-29 204 - 231 Fecha del informe anterior.
64-30 204 - 231 Ciclo de presentacion de informes.
64-31 Servicio Digame - 231 Punto de contacto para cuestiones
Www-ree-es relativas al infarme.
digame@ree-es
Teléfono- 91728615
Fax- 916504542
64-32 210 - 231 indice GRI en relacisn a la opcisn
‘de conformidad’ elegida.
64-33 231 - 231 Verificacion externa del informe.
GOBIERNO
G4-34 14,25, 32 - 231 Estructura de gobierno.
64-35 32 - 231 Delegacion de autoridad del maximo drgano
de gobierno a directivos y otros empleados.
64-36 32 - 231 Cargos ejecutivas o con respansabilidad

economica, social y ambiental.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aguellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES / Continuacion

Contenidos Pagina Verificacion

basicos Link externa

generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

GOBIERNO / Continuacidn

64-37 32 - 231 Pracesos de consulta entre los grupos de interés
y el Consejo de Administracion.

G4-38 25,29 - 231 Composicion del Consejo de Administracion

y de sus comités

Indicar si el presidente del maximo 6rgano de
gohierno ocupa un cargo ejecutivo, y las razones
para ello.

Seleccion y nombramiento de los miembros
del méaximo drgano de gobierno y sus comités.

Procedimientos para evitar conflictos de intereses
en el maximo drgano de gohierno.

Funciones del maximo 6rgano de gobierno

y de la alta direccidn en el desarrollo, aprobacion
y actualizacion de la visién, misian, valores,
estrategias, politicas y objetivos.

Medidas para el desarrollo del conacimiento
del maximo drgano de gobierno sobre aspectos
econgmicos, ambientales y saciales.

Evaluacidn del desempefio del maximo drgano
de gobierno en relacign a asuntos econémicaos,
sociales y ambientales.

Funcion del érgano superior de gobierno en la
identificacion y gestion de los impactos, riesgos
y las oportunidades de caracter econémico,
saocial y ambiental.

Funcidn del méaximo drgano de gobierno en la
supervision de la eficacia de la gestion de riesgos
y opartunidades en los aspectos econgmicas,
ambientales y sociales.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aguellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %
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iINDICE DE CONTENIDOS GRI q4 OPCION EXHAUSTIVA &)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES / continuacion

Contenidos Pagina Verificacion

basicos Link externa

generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

GOBIERNO / Continuacidn

64-47 37 - 231 Frecuencia de supervision del maxima érgano
de gobierno de los impactos, riesgos y
oportunidades en los aspectos econdmicas,
ambientales y sociales.

G4-48 El Informe de Responsabilidad Corporativa - 231 Comité que revisa y aprueba el informe

se somete a informacidn a la Comisign
de Nombramientos y Retribuciones que tiene
competencias en materia de responsabilidad

de sostenibilidad.

Pracedimiento para comunicar asuntaos
importantes al maximo drgano de gobierno.

Asuntos impartantes gue se comunicaran
al méximo drgano de gobierno.

Politicas de retribucion del maximo drgano de
gohierno y de la alta direccion, asi coma la relacion
con el desempefia ecandmico, ambiental y social.

Procedimiento para determinar las retribuciones
del méaximo drgano de gobierno y la alta
direccian, indicando si se recurre a consultores
independientes.

64-49 32 -
64-50 32,33 -
64-51 34 -
64-52 34 -
64-53 34 -

Informar de cdmo se han tenido en cuenta las
opiniones y expectativas de los grupos de interés
con respecto a las politicas de retribucio

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities).

El simbolo (*] indica aguellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA W
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES / continuacion

Contenidos Pagina Verificacion

basicos Link externa

generales Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

GOBIERNO / Continuacidn

64-54 La relacion entre la retribucidn total de la persona - 231 Relacion entre la retribucion total anual de
mejor pagada de la organizacion (presidente] (2] y la persana mejor pagada de la organizacion
la retribucion total anual media de tada la plantilla con la retribucién media de toda la plantilla.

(3) (excluido el presidente] fue de 10,7 veces.

G4-55 Incremento porcentual de la retribucion del - 231 Relacién entre el incremento porcentual
presidente (2015/2014] (4): (-5,2%) / Incremento de la retribucion total anual de la persona mejor
porcentual de la retribucidn total media de la pagada de la organizacion con el incremento
plantilla (2015/2014) (s) (4,5%). de la retribucidn media de toda la plantilla.

ETICA E INTEGRIDAD

G4-56 46 - 231 Valares, principios, estandares y normas de

comportamiento tales como cddigos de conducta
y cddigos éticos.

64-57 4g, 47 - 231 Mecanismas internas y externas de asesaramienta

en pro de una conducta ética y licita.

G s s T |nternosyexternns TR

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.

(2) Retribucion total devengada del Presidente: 707.000 euros. Incluye tanto la retribucion fija y variable correspondiente a su funcion como primer ejecutivo
de la Sociedad, como la retribucion fija correspondiente a su condicién de miembro del Consejo de Administracién. Informacién disponible en la nota 22
de las Cuentas Anuales Consolidadas de ‘Red Eléctrica Corporacidn S.A. y Sociedades Dependientes y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

(3) Retribucion total media de la plantilla: 65.893 euros [gastos de personal excluidos los gastos de seguridad social). Informacion disponible
en la nota 20 c de las Cuentas Anuales Consolidadas de ‘Red Eléctrica Corporacidn S.A. y Sociedades Dependientes’.

(4) Retribucion total devengada del presidente: 707.000 euros (2015) y 746.000 euros (2014). Detalle en la nota 22 de las Cuentas Anuales Consolidadas
y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

(5) Retribucion total media de la plantilla: 65.893 euros (2015) y 63.056 euros [2014). Detalle en la nota 20c de las Cuentas Anuales Consolidadas.
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iNDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion
CATEGORIA ECONOMIA

Aspecto material: desempefio econdmico

G4-DMA 90 - 231 Enfoque de gestion.
G4-EC1 91 - 231 Valor econémico directo generado y distribuido.
G4-EC2 43,183 - 231 Consecuencias financieras y otros riesgos
y oportunidades para las actividades de la
organizacion debido al cambia climatico.
G4-EC3 Informe Cuentas Anuales Consolidadas 2015 - 231 Limite de las obligaciones de la organizacion
pagina 34 Nota 4-L debidas a programas de prestaciones sociales.
G4-ECH 27,91 - 231 Ayudas econgmicas otorgadas por entes

del gobierno.

Aspecto material: practicas de adquisicion

G4-DMA 152 - 231 Enfoque de gestion.

Porcentaje del gasto en lugares con
operaciones significativas que corresponde
a proveedores locales.

G4-DMA* 68 - 231 Enfoque de gestion.

Capacidad planificada frente a la demanda
eléctrica proyectada a largo plazo, desglosada
par fuente de energia y par normativa.

G4-DMA* 83 - 231 Enfoque de gestion.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material del sector eléctrico: investigacion y desarrollo

G4-DMA* 86 - 231 Enfoque de gestion.

Aspecto material del sector eléctrico: desmantelamiento de plantas nucleares

G4-DMA* - No aplica. Las actividades de Red Eléctrica estan relacionadas con 231 Enfoque de gestion.
el transporte de electricidad y con la aperacidn del sistema eléctrico,
pero no con la generacion de electricidad.

Aspecto material del sector eléctrico: eficiencia del sistema

G4-DMA 77 - 231 Enfoque de gestion.

EU11* - No aplica. Las actividades de Red Eléctrica estan relacionadas con 231 Eficiencia de generacion media de centrales
el transporte de electricidad y con la operacion del sistema eléctrico, térmicas, por fuente de energia y par normativa.
pera no con la generacion de electricidad.

EU1R* 77 - 231 Pérdidas de transmisidn y distribucion como

parcentaje de la energia total.

CATEGORIA MEDIO AMBIENTE

Aspecto material: energia

G4-DMA 181 - 231 Enfoque de gestion.

G4-EN3 191,182 - 231 Cansumo energético interna.

G4-EN4 192 - 231 Consumo energético externa.

G4-ENS 192 - 231 Intensidad energética.

G4-ENG 192,193 - 231 Reduccion del consuma energetico.

G4-EN7 - No aplica. Red Eléctrica, como operador del sistema eléctrico, lleva 231 Reducciones de los requisitos energeticos

a cabo diversas iniciativas de gestién de la demanda encaminadas

a lograr una mayor eficiencia energética del sistema eléctrico en su
conjunto, pero no produce ni comercializa productaos y servicios par
lo que no es posible cuantificar las reducciones energéticas que se
pueden derivar de los mismos.

de los productos y servicios.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: agua (2)

G4-DMA Ver nota 2 - 231 Enfoque de gestion.

G4-ENB* - No aplica el aspecto sectarial. Red Eléctrica no tiene generacion 231 Captacion total de agua segun la fuente.
eléctrica.

G4-ENS - No aplica. El agua consumida se obtiene de captaciones autorizadas 231 Fuentes de agua que han sido afectadas

(red municipal o poza] o de cisterna. No existe por tanto afeccion significativamente por la captacion de agua.

a ecosistemas.

G4-EN10 193 - 231 Porcentaje y volumen total de agua reciclada
y reutilizada.
Aspecto material: biodiversidad
M O et Enfoque de gestion. .
G4-EN11 193 - 231 Instalaciones operativas propias, arrendadas,
gestionadas que sean adyacentes, contengan
0 esten ubicadas en areas protegidas y
areas no protegidas de gran valor para
la biodiversidad.
G4-EN12* 174,176,194 - 231 Descripcion de los impactos mas significativos

en la biodiversidad de reas protegidas o dreas
de alto valor en términos de diversidad hioldgica
no protegidas que se derivan de las actividades,
los productos y los servicios.

G4-EN14 178,194,195 - 231 Numero de especies incluidas en la Lista Roja de
la UICN y en listados nacionales de canservacion
cuyos hahitats se encuentran en areas afectadas
par las aperaciones, segun el nivel de peligra

de extincion de la especie

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.

(2) Aunque el agua no ha resultado un asunto material en el estudio de materialidad llevado a cabo por la compafiia, Red Eléctrica ha decidido incluirlo
y verificarlo por ser un asunto demandado por algunos indices de sostenibilidad. %
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion
sobre el
enfoque de Pagina Verificacion
gestion Link externa
e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion
Aspecto material: biodiversidad / Continuacion
EU13* - No procede la comparacion del habitat de compensacion con el 231 La biodiversidad de las zonas de compensacion
espacio afectado, ya que los efectas sobre el habitat original san comparada con la biodiversidad de las zonas
minimos. Gracias a las medidas preventivas y correctoras aplicadas, las afectadas.
instalaciones de Red Eléctrica no conllevan una perdida de biodiversidad
lo suficientemente significativa para requerir el establecimiento de
zonas de compensacion. Las afecciones generadas son puntuales,
habiéndose establecido en algunos casos medidas muy concretas como
. . . la plantacign de arbolado o la restauracion de habitats.
Aspecto material: emisiones
G4-DMA 184 - 231 Enfoque de gestion.
G4-EN15* 196 - 231 Emisiones directas de gases de efecto
invernadero [Alcance 1).
G4-EN16* 196 - 231 Emisiones indirectas de gases de efecta
invernadero al generar energia (Alcance 2).
G4-EN17 196 - 231 Otras emisiones indirectas de gases
de efecta invernadero (Alcance 3).
G4-EN18 197 - 231 Intensidad de las emisiones de gases
de efecta invernadero.
G4-EN19 197 - 231 Reduccion de las emisiones de gases
de efecta invernadero.
G4-EN20 - No aplica. Se pueden considerar irrelevantes siendo Unicamente las 231 Emisiones de sustancias que agotan el 0zono.
asociadas al uso de equipos de aire acondicionado con R22. Las pérdidas
son minimas ya que se hace un adecuado mantenimiento. Se ha procedido
a la sustitucian de los equipos que contenian R22. Unicamente quedan
168,1 kg de gas en equipas en funcionamiento, que seran sustituidos
progresivamente. Ademas existen 230,1 kg en maquinas fuera de servicio.
G4-EN21* - No aplica. Las actividades de la compafiia no dan lugar a estas emisiones 231 NOX, SOX, y otras emisiones atmasféricas

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.

ya gue no conllevan la quema de combustibles fdsiles -REE no genera
electricidad- a excepcidn de los combustibles utilizadas en los grupos
electrdgenos y en los vehiculos, que no se cansideran relevantes bajo
este enfoque.

significativas.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: residuos y efluentes

G4-DMA* 189 - 231 Enfoque de gestion.

G4-EN22* - No aplica. Las actividades de la compafiia no dan lugar a vertidos. 231
En las subestaciones Unicamente se producen vertidos de pluviales.

G4-EN23* 198,198, 200 - 231 Peso total de residuos gestionados, segun tipo

y método de tratamiento.

G4-ENe4 200 - 231 Numero total y volumen de los derrames
accidentales mas significativos.

G4-EN25 199 - 231 Peso de los residuos transportados, importados,
exportados o tratados que se consideran
peligrosos en virtud de los anexos |, 11, 1Y VIII del
Convenio de Basilea2 y porcentaje de residuos
transportados internacionalmente.

G4-EN2B - No aplica. Las vertidos de pluviales de las subestaciones [gue son 231 |dentificacion, tamario, estado de proteccion y
los Unicos vertidos de agua asociados a las actividades de REE], valor de biodiversidad de las masas de agua y los
no afectan a recursos hidricos ni a sus habitats asociados. hahitats relacionados afectados significativamente

par vertidos y escorrentfa procedentes de la
organizacian.

Aspecto material: cumplimiento regulatorio

G4-DMA 163 - 231 Enfoque de gestion.

G4-EN29 201 - 231 Valor monetario de las multas significativas
y numero de sanciones no maonetarias por
incumplimiento de la legislacion y la normativa
ambiental.

Aspecto material: general

G4-DMA 163 - 231 Enfoque de gestion.

G4-EN31 202 - 231 Desglose de los gastos e inversiones para

la proteccion del medio ambiente.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICABORES INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
@ ' PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / Continuacién
Informacion
01. LA EMPRESA sobre el
enfoque de Pagina Verificacion
gestion Link externa
@ e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion
02 ERTRATECIA Aspecto material: evaluacién ambiental de proveedores
5 G4-DMA 156, 164 - 231 Enfoque de gestion.
: G4-EN32 156 - 231 Porcentaje de nuevos praoveedores que se
Ty : examinaron en funcign de criterios ambientales.
: G4-EN33 155,157,164 - 231 Impactas ambientales negativos significativas,
) : reales y potenciales, en la cadena de suministro

y medidas al respecta.

@

Ok GEeTioN Aspecto material: mecanismos de reclamacion en materia ambiental
G4-DMA 62 - 231 Enfoque de gestion.
c> 5 GA-EN34 62,200 - 231 Numero de reclamaciones ambientales que
05. ENERGIA : se han presentado, abordado y resuelto mediante
SOSTENIBLE § mecanismos formales de reclamacion.

CATEGORIA DESEMPENO SOCIAL

®

06. CREACION
DE VALOR

PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO
: Aspecto material: empleo
s G4-DMA* 98 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LA1* 99,121, 122 - 231 Numero total y tasa de contrataciones y rotacion
media de empleados, desglosadas por grupo
edad, sexo y region.

® &

08 S0CIEDAD G4-LAZ 119 - 231 Prestaciones sociales para los empleadas con
jornada completa, que no se ofrecen a los empleados
temparales o de media jornada, desglosado par
ubicaciones significativas de actividad.

@

[o?ugigéAcLSSgos § G4-LA3 122 - 231 Niveles de reincorparacicn al trabajo y de

DE INTERES H n f f .
: retencion tras la baja por maternidad o paternidad,
: desglosados por sexo.

s
=z
mm
Zg
mo

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: empleo / Continuacién

EU15* 112,127 - 231 Parcentaje de empleados que reunen los requisitos
necesarios para jubilarse en los préximas cinco o diez
afios, desglosado por categorfa laboral y par region.

EU17* 127 - 231 Dias trabajados por los empleados del contratista
y el subcontratista que participan en actividades
de construccign, aperacion y mantenimiento.

EU18* 116,117 - 231 Porcentaje de los empleados de los contratistas
y subcantratistas que han recibida una farmacién
relevante sobre salud y seguridad.

Aspecto material: relaciones entre los trabajadores y la direccidn

G4-DMA 112 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LAY 112 - 231 Plazos minimos de preaviso de cambios operativos
y posible inclusion de estas en las canveniaos

. . . colectivos.

Aspecto material: salud y seguridad en el trabajo

G4-DMA 114 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LAS 116 - 231 Porcentaje de trabajadares que esta representada
en comités formales de seguridad y salud conjuntos
para direccion y empleadas, establecidos para
ayudar a controlar y asesorar sobre programas
de sequridad y salud laboral.

G4-LAB* 115,116, 123,127 - 231 Tipo y tasa de lesiones, enfermedades
profesionales, dias perdidos, absentismo y nimero
de victimas mortales relacionadas con el trabajo
por regién y por sexo.

G4-LA7 116 - 231 Trabajadares cuya profesion tiene una incidencia
0 un riesgo elevados de enfermedad.

G4-LA8 113,116 - 231 Asuntos de salud y sequridad cubiertos en

acuerdos formales con sindicatos.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVAy
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / Continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: capacitacion y educacion

G4-DMA 105 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LAS 97,107,109, 117,124 - 231 Promedio de horas de capacitacion anuales
por empleado, desglosado por sexo y por
categoria laboral.

G4-LA10 97,105,109 - 231 Programas de gestion de hahilidades y formacion
continua que fomentan la empleabilidad de
los trabajadores y les ayudan a gestionar el final
de sus carreras profesionales.

G4-LA1L 108,125 - 231 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares del desempefio y de
desarrollo profesional, desglosado por sexo
y par categoria profesional.

Aspecto material: diversidad e igualdad de oportunidades

G4-DMA 101 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LA12 99, 125,126 - 231 Composicion de los drganos de gobierno
y desglose de la plantilla por categoria profesional
y sexo, edad, pertenencia a minorias y otros
indicadores de diversidad.

Aspecto material: igualdad de retribucion entre hombres y mujeres

G4-DMA 102 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LA13 127 - 231 Relacion entre el salario base de los hombres
con respecto al de las mujeres, desglosado por
ubicaciones significativas de actividad.

Aspecto material: evaluacion de las practicas laborales de los proveedores

G4-DMA 156 - 231 Enfoque de gestion.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVAy
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / Continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: evaluacion de las practicas laborales de los proveedores / Continuacisn

G4-LA14 156 - 231 Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcign de criterios relativos
a las practicas laborales.

G4-LALS 155,157 - 231 Impactas significativas, reales y potenciales,
de las practicas laborales en la cadena de
suministro, y medidas al respecta.

Aspecto material: mecanismos de reclamacidn sobre las practicas laborales

G4-DMA 47,112 - 231 Enfoque de gestion.

G4-LAL6 47 - 231 Numero de reclamaciones sabre practicas laborales
En 2015 se han presentado y abordado 2 que se han presentado, abordado y resuelto
reclamaciones gue estan pendientes de resolucion. mediante mecanismos formales de reclamacidn.
En este afio se han resuelto 16 reclamaciones
presentadas en periodos anteriores.

DERECHOS HUMANGS

Aspecto material: evaluacion

G4-DMA 50 - 231 Enfoque de gestion.

G4-HR9 5l - 231 Numero y porcentaje de centros que han sido
objeto de examenes o evaluaciones de impactos
en materia de derechos humanos.

Aspecto material: evaluacidn de proveedores en materia de derechos humanos

G4-DMA 47,152 - 231 Enfoque de gestion.

G4-HR10 156 - 231 Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcign de criterios relativos
a los derechos humanos.

G4-HR11 155,157 - 231 Impactas negativos significativos en materia

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.

de derechos humanas, reales y potenciales,
en la cadena de suministro y medidas adoptadas.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVAy
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / Continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: mecanismos de reclamacidn en materia de derechos humanos

G4-DMA 47 - 231 Enfoque de gestion.

G4-HR12 No se han presentado, abordado ni resuelto - 231 Numero de reclamaciones sobre derechos humanos

reclamaciones mediante mecanismos formales que se han presentado, abordado y resuelto
de reclamacidn sobre derechas humanos. mediante mecanismos formales de reclamacian.

SOCIEDAD

Aspecto material: comunidades locales

G4-DMA* 131, 165 - 231 Enfoque de gestion.

64-S01 131, 166 - 231 Porcentaje de operaciones donde se han
implantado programas de desarrollo, evaluaciones
de impactos y participacion de la comunidad local.

64-S02 167 - 231 Centros de operaciones con efectos negativos
significativas, posibles o reales, sobre las
comunidades locales.

Eu2e* - No aplica. Las instalaciones de Red Eléctrica no producen ningin 231 Numera de personas desplazadas fisica

tipo de desplazamiento. 0 econémicamente y la compensacion,

desglosada por tipo de prayecto.

Aspecto material del sector eléctrico: planificacion y respuesta ante emergencias y desastres

G4-DMA 76 - 231 Enfoque de gestion.

Aspecto material: lucha contra la corrupcion

G4-DMA 49 - 231 Enfoque de gestion.

64-S03 50 - 231 Numero y porcentaje de centros en los que se

han evaluado los riesgos relacionados con la
corrupcion y riesgos significativos detectadas.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion
sobre el
enfoque de Pagina Verificacion
gestion Link externa
elndicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion
Aspecto material: lucha contra la corrupcion / Continuacion
64-S04 47,49 - 231 Politicas y procedimientos de comunicacion y
capacitacion sobre la lucha contra la corrupcicon.
64-S05 48,50 - 231 Casos confirmadas de carrupcion y medidas
adoptadas.
Aspecto material: cumplimiento regulatorio
G4-DMA 46 - 231 Enfoque de gestion.
64-S08 ‘Con fecha 8 de octubre de 2015 fue dictada - 231 Valor monetario de las multas significativas
resolucion sancionadora por la Comisidn Nacional y numero de sanciones no maonetarias por
de los Mercados y la Competencia en la que se incumplimiento de la legislacion y la normativa.
acuerda imponer a Red Eléctrica de Espafia una
multa de 300.000 €, por una supuesta infraccion
del articulo 61.2.9 de la Ley 54/1997, de 27 de
naviembre, del Sector Eléctrico, como consecuencia
de la construccion de una subestacion eléctrica
en el término municipal de Torrejon de Velasco
[Madrid] sin autorizacion administrativa.
Red Eléctrica de Espafia, al considerar que no ha
cometido dicha infraccign, ha interpuesto recurso
contencioso-administrativa cantra el referido acto
administrativo, ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo de la Audiencia Nacional, que se
encuentra en tramitacion’
Aspecto material: evaluacion de la repercusidn social de proveedores
G4-DMA 156 - 231 Enfoque de gestion.
64-S09 156 - 231 Porcentaje de nuevos praveedores que se

examinaron en funcion de criterios relacionados
con la repercusion sacial.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVAy
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / Continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material: evaluacidn de la repercusion social de proveedores / Continuacién

64-S010 155,157 - 231 Impactos sociales negativos significativos,
reales y potenciales, en la cadena de
suministro y medidas adoptadas.

Aspecto material: mecanismos de reclamacién de impacto social

G4-DMA 62 - 231 Enfoque de gestion.

64-S011 47,62 - 231 Numera de reclamaciones sobre impactos saciales
que se han presentado, abordado y resuelto
mediante mecanismos formales de reclamacian.

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

Aspecto material: salud y seguridad de los clientes

G4-DMA 170 - 231 Enfoque de gestion.

G4-PR1 170,171 - 231 Porcentaje de categorfas de praductos y servicios
significativos cuyos impactos en materia de salud
y seguridad se han evaluado para pramaver
mejoras.

G4-PR2 171 - 231 Numero de incidentes derivadas del incumplimiento
de la normativa o de los cddigos voluntarios
relativos a los impactos de los productos y servicios
en la salud y la seguridad durante su ciclo de vida,
desglosados en funcién del tipo de resultado de
dichos incidentes.

EU25* No ha habido lesiones ni bajas mortales - 231 Numera de lesianes y bajas mortales entre los

entre los ciudadanas que invalucren
a los activos de la empresa.

ciudadanas que involucran a los activos de la
empresa, incluyendo juicios legales, liquidaciones
y casos legales de enfermedad pendientes.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo [*) indica aquellos indicadores donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS / continuacion

Informacion

sobre el

enfoque de Pagina Verificacion

gestion Link externa

e Indicadores Respuesta directa Omisiones (pags.) Descripcion

Aspecto material del sector eléctrico: acceso a la electricidad

G4-DMA* 68 - 231 Enfoque de gestion.

EU26* - No aplica. Como transportista en alta tensidn, Red Eléctrica 231 Porcentaje de la poblacion que carece de
no llega al consumidor final. distribucion o reas de servicio.

EUR7* - No aplica. Red Eléctrica no tiene actividad de distribucion, 231
solo transporte en alta tensidn. Los indicadores de calidad de la
actividad de transporte se muestran en el siguiente enlace: vinculo
a calidad y seguridad de suministro.

Numero de desconexiones reisdenciales por
impago, desglosado por duracion del periodo
de desconexion y por normativa.

Factor medio de disponibilidad de la central
por fuente de energia normativa.

EU30* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estan relacionadas 231
con el transporte de electricidad y con la operacion de sistemas
eléctricos, pera no con la generacion de electricidad.

G4-DMA 46 231 Enfoque de gestion.

Valor manetario de las multas significativas fruta
del incumplimiento de la normativa en relacién con
el suministro y el uso de praoductas y servicios.

G4-PRY No se han impuesto a la compafiia multas - 231
significativas por incumplimiento de la normativa
que regula el suministra y utilizacion de
productos y servicios.

Aspecto material: Informacion

G4-DMA* - No aplica. Como transportista en alta tensidn, Red Eléctrica 231 Enfoque de gestion.
na llega al consumidor.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector. %






